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MINUTA DE EDITAL DE PREGAO N2 029/2019 PROCESSO N2 6.323/2019.

REPARTIGAO INTERESSADA: SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE

TIPO DE LICITAGAO: “MENOR PRECO GLOBAL”

O MUNICIPIO DE MOGI DAS CRUZES, por intermédio do Secretario Municipal de
Saude, torna publico para o conhecimento dos interessados que fard realizar licitagdo na
modalidade PREGAO, conforme disposto na Lei Federal n2 10.520, de 17 de julho de 2002, Lei
Federal n2 8.666/93, com suas alteragdes, Lei Complementar n2 123, de 14 de dezembro de 2006,
alterada pela Lei Complementar n2 147, de 07 de agosto de 2014, Decreto Municipal n? 4.529, de
20 de outubro de 2003, Decreto Municipal n2 6.758, de 06 de abril de 2006, Decreto Municipal n2
10.662, de 05 de julho de 2010, Decreto Municipal n? 15.639, de 12 de marco de 2016, Decreto
Municipal n? 15.757, de 13 de abril de 2016 e Decreto n2 17.500, de 27 de junho de 2018, no que
couber.

Os envelopes contendo a documentagdo e propostas relativas a licitacdo deverdao
ser entregues as 14 horas do dia 22 de abril de 2019, ou caso nao haja expediente nesta data, no
primeiro dia util, no mesmo horario, na sala de licitagGes, no primeiro andar do Prédio Sede da
Prefeitura Municipal de Mogi das Cruzes, situado a Avenida Narciso Yague Guimardes, 277, Centro
Civico, Mogi das Cruzes, Sdo Paulo.

A abertura dos envelopes “PROPOSTA COMERCIAL” e “HABILITACAO”, terdo inicio
as 14 horas do dia 22 de abril de 2019.

1- OBIJETO:

1.1 - O presente Pregdo tem por objeto a AQUISICAO DE LICENCAS DE USO DO TIPO UPGRADE,
IMPLANTACAO, TREINAMENTO E SUPORTE TECNICO JUNTO AO SISTEMA DE GESTAO
INTEGRADA DE SAUDE PUBLICA JA EM USO, INCLUINDO A CONVERSAO E UNIFICACAO DE BASES
DE DADOS EM UMA UNICA PLATAFORMA DE TRABALHO INTEGRADA, JUNTAMENTE COM A
IMPLANTACAO DOS NOVOS MODULOS DE: MEDICINA DIAGNOSTICA E DE MATERNIDADE,
conforme especificagdes constantes do Anexo |, parte integrante do presente Edital.

2 - DA PARTICIPAGAO:

2.1 - Poderdo participar deste Pregdo, as empresas que estejam devidamente inscritas no
CADASTRO DE LICITANTES DO MUNICIPIO DE MOGI DAS CRUZES, nos termos do Decreto n?
10.615, de 15 de junho de 2010 e que apresentem os documentos na Qualificacdo Técnica OU
MEDIANTE A APRESENTACAO DA DOCUMENTACAO RELACIONADA NOS ITENS “5” a “10”, DESTE
EDITAL.
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2.1.1 - As licitantes deverdo apresentar na data e horario previstos no preambulo deste Edital,
dois envelopes devidamente fechados, contendo no ENVELOPE “HABILITAGAO”, a documentagio
comprobatdria da sua habilitacdo solicitada conforme subitem anterior deste Edital e, no
ENVELOPE “PROPOSTA COMERCIAL”, conforme solicitado no item “11” deste Edital, sendo que,
ambos deverdo conter, na parte externa, além da sua RAZAO SOCIAL, CNPJ, ENDERECO e
TELEFONE, os seguintes dizeres:

ENVELOPE “PROPOSTA COMERCIAL” ENVELOPE ”HABILITACAO"
PREFEITURA DE MOGI DAS CRUZES PREFEITURA DE MOGI DAS CRUZES
PREGAO N2 029/2019 PREGAO N2 029/2019

Envelope - Proposta Comercial Envelope - Habilitacdo

2.2 - N3o sera permitida nesta licitacdo a participacdo de empresas:
2.2.1 - Sob processo de faléncia.

2.2.2 - Que estejam com o direito de licitar ou contratar com a Prefeitura de Mogi das Cruzes,
suspensos, ou que por esta tenham sido declaradas inidoneas.

2.2.3 - Que estejam reunidas em consércio e sejam controladoras coligadas ou subsididrias entre
si, ou ainda, qualquer que seja sua forma de constituicao.

2.2.4 — Cujo ramo de atividade ndo seja pertinente e/ou compativel com o objeto licitado.
3 - DA REPRESENTACAO E DO CREDENCIAMENTO:

3.1 - O proponente devera se apresentar diante do Pregoeiro por um representante que,
devidamente munido de documento que o credencie a participar deste procedimento licitatoério,
venha a responder por sua representada, devendo, ainda, no ato de entrega dos envelopes,
identificar-se exibindo a Carteira de Identidade ou outro documento equivalente. Deverd, ainda,
ser apresentado Estatuto ou Contrato Social da empresa, a fim de que seja verificado se o
credenciamento estd sendo outorgado por pessoa legalmente autorizada para tal proceder.

3.1.1 - O credenciamento far-se-a por meio de instrumento publico de procuragdo ou instrumento
particular com firma reconhecida, com poderes para formular ofertas e lances de precos e praticar
todos os demais atos pertinentes ao certame, em nome do proponente. Em sendo sdcio
proprietario, dirigente ou assemelhado da empresa proponente, devera apresentar copia do
Estatuto ou Contrato Social, no qual encontre-se expresso seus poderes para exercer direitos e
assumir obrigacGes em decorréncia de tal investidura.

3.1.2 - Devera apresentar, ainda, declaracdo de inexisténcia de fato impeditiva a sua participacao,
bem como assumir compromisso de declarar fato superveniente impeditivo da habilitacdo, na
forma do paragrafo 29, artigo 32, da Lei Federal n2 8.666/93 e suas alteracGes na data da abertura
da licitacdo, nos termos do modelo constante do Anexo Il deste Edital, bem como declaracdo de
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pleno atendimento aos requisitos de habilitacdo na forma do inciso VIl do artigo 42 da Lei Federal
n2 10.520/02 nos termos do modelo constante do Anexo Il deste Edital.

3.1.3 - As Microempresas e Empresas de Pequeno Porte, optantes pelo SIMPLES, deverdo
apresentar declaragdo que confirme o seu enquadramento, juntamente com o credenciamento.

NOTA: Documentos que deverao ser apresentados fora dos envelopes de habilitacdo e proposta,
isenta a presenca dos mesmos no envelope de habilitagao.

4 - DO ENVELOPE HABILITAGAO:

4.1 - As licitantes previamente cadastradas, deverdo incluir no envelope - HABILITACAO, a
seguinte documentacao:

a) CERTIFICADO DE REGISTRO CADASTRAL expedido pelo MUNICIPIO DE MOGI DAS CRUZES.
Este Certificado e os documentos relacionados no mesmo deverdo estar com seus prazos em
pleno vigor na data prevista para a entrega dos envelopes. Caso os documentos relacionados nao
estejam atualizados, devera ser apresentado original ou copia autenticada dos mesmos.

4.2 - Os documentos para a habilitacdo deverdo vir PREFERENCIALMENTE encadernados e
poderdo ser apresentados em original, por qualquer processo de cépia autenticada por Cartoério
competente ou publicacdo em drgdo de imprensa oficial. Ndo serdo aceitas copias ilegiveis, que
ndo oferecam condi¢cGes de leitura das informagGes nela contidas por parte do Pregoeiro, bem
como copias em papel termossensivel (papel de Fax), cujo impresso pode se extinguir no processo,
nao sendo admitida a autentica¢ao na sessdo de abertura dos mesmos.

4.3 - As licitantes que ndao se encontrem previamente cadastradas no Municipio de Mogi das
Cruzes, deverdo apresentar a seguinte documentagdo:

5 - DA HABILITAGAO JURIDICA:
5.1 - Registro Empresarial na Junta Comercial, no caso de empresario individual.

5.2 - Ato Constitutivo, Estatuto ou Contrato Social atualizado e registrado na Junta Comercial, em
se tratando de sociedade empresaria.

5.3 - Documentos de eleicdo ou designacao dos atuais administradores, tratando-se de sociedades
empresarias.

5.4 - Ato Constitutivo atualizado e registrado no Registro Civil de Pessoas Juridicas, tratando-se de
sociedade ndo empresaria, acompanhado de prova dos administradores em exercicio.
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5.5 - Decreto de autorizacao, tratando-se de sociedade empresaria estrangeira em funcionamento
no pais, ato de registro ou autorizacdo para funcionamento expedido pelo 6rgdo competente,
quando a atividade assim o exigir.

6 - DA REGULARIDADE FISCAL E TRABALHISTA:

6.1 — Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica (CNPJ), com situacdo cadastral
atualizada, demonstrando que a empresa encontra-se ativa.

6.2 — Prova de inscricao no cadastro de contribuinte estadual ou municipal, conforme o caso,
relativa a sede ou domicilio da licitante, devendo ser considerada a efetiva prestadora do servico,
pertinente ao ramo de atividade que exerce e compativel com o objeto deste Pregao.

6.3 — Prova de regularidade com a Fazenda Federal, Estadual e Municipal de acordo com o
disposto no artigo 29, do inciso Ill, da Lei Federal n2 8.666/93, dentro do prazo de validade.

6.3.1 - A prova de regularidade com a Fazenda Federal deve atender a Portaria Conjunta
RFB/PGFN n? 1.751 de 02/10/2014 que dispde sobre a prova de regularidade fiscal perante a
Fazenda Nacional.

6.4 — Certiddo de Regularidade do FGTS, expedido pela Caixa Econdémica Federal, conforme alinea
“a”, do artigo 27, da Lei Federal n? 8.036/90, devidamente atualizado.

6.5 - Certiddo Negativa de Débito - CND - ou certiddo positiva com efeito de negativa, relativa as
contribuicGes sociais, fornecida pelo INSS, Instituto Nacional de Seguridade Social (Lei Federal No.
8.212/91), devidamente atualizada, sendo aceita Certiddo Unificada expedida pela Receita
Federal.

6.6 - Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a
apresentacdo de Certiddo Negativa de Débitos Trabalhista (CNDT), nos termos do Titulo VII-A da
consolidacao das Leis do Trabalho, acrescentado pela Lei n2 12.440 de 07 de julho de 2011, dentro
do prazo de validade.

6.7 - Serdo aceitas certiddes positivas, com efeito de negativa.
7 - CUMPRIMENTO DO DISPOSTO NO INCISO XXXIIl DO ART. 72 DA CONSTITUICAO FEDERAL

7.1 - Declaracdo da licitante de que ndo possui em seu quadro de pessoal empregado com menos
de 18 (dezoito) anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e de 16 (dezesseis) anos em
gualquer trabalho, salvo na condicdo de aprendiz, a partir de 14 (quatorze) anos, nos termos do
inc. XXXIIl do art. 72 da Constituicdo Federal de 1988 (Lei n2 9.854/99), nos termos do modelo
constante do Anexo V deste Edital.
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8 - DA PARTICIPACAO DE MICRO EMPRESA E EMPRESA DE PEQUENO PORTE
(Lei Complementar n2 123, de 14/12/2006, alterada pela Lei Complementar n? 147, de
07/08/2014)

8.1 — Nos termos dos artigos 42 e 43 da Lei Complementar n2 123, de 14 de dezembro de 2006,
alterada pela Lei Complementar n2 147, de 07 de agosto de 2014, as microempresas e empresas
de pequeno porte deverao apresentar toda a documentacdo exigida para efeito de comprovacao
de regularidade fiscal e trabalhista, conforme Item 6 deste Edital, mesmo que esta apresente
alguma restrigao.

8.2 — Havendo alguma restricdo na comprovacdo da regularidade fiscal e trabalhista, serd
assegurado o prazo de 5 (cinco) dias Uteis, cujo termo inicial corresponderd ao momento em que o
proponente for declarado o vencedor do certame, prorrogaveis por igual periodo, a critério da
Administracdo Publica, para a regularizacdo da documentac¢do, pagamento ou parcelamento do
débito, e emissao de eventuais certidées negativas ou positivas com efeito de certiddo negativa.
Eventual interposicdo de recurso contra a decisdo que declara o vencedor do certame ndo
suspendera o prazo supracitado.

8.3 — A ndo-regularizacdo da documentacdo no prazo previsto no subitem 8.2, implicard
decadéncia do direito a contratacdo, sem prejuizo das san¢Ges previstas no art. 81 da Lei n2 8.666,
de 21 de junho de 1993, sendo facultado a Administracdo convocar para nova sessdo publica os
licitantes remanescentes, na ordem de classificacdo, para contratacdo, ou revogar a licitacao.

9 - DA QUALIFICAGAO ECONOMICO-FINANCEIRA:

9.1 - Certiddao Negativa de Faléncia ou execugdo patrimonial, expedida pelo Distribuidor da sede
da licitante, com prazo ndo superior a 90 (noventa) dias da data de sua expedicao.

9.2 - Sera aceita certiddo positiva acompanhada da documentagao a ela relacionada, que
comprove seu regular tramite e viabilidade econdmico-financeira.

10 - DA QUALIFICAGAO TECNICA:
10.1 - Comprovagdo de que o licitante realizou servigos compativeis com os ofertados, mediante a
apresentacdo de atestados fornecidos por pessoa juridica de direito publico ou privado, nos

termos da simula 24 do E. Tribunal de Contas do Estado de Sdo Paulo, no que couber.

10.2 - Entende-se por pertinentes e compativeis o(s) atestado(s) que comprove(m) capacidade de
prestacdo de servicos de no minimo 50% (cinquenta por cento) do objeto licitado.
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11 - DO ENVELOPE PROPOSTA COMERCIAL:

11.1 - A proposta deverd conter a especificacdo detalhada dos servicos, rigorosamente de acordo
com as exigéncias constantes deste Edital e Anexos, de forma clara e detalhada, ndo se admitindo
propostas alternativas, atendendo aos seguintes requisitos:

a) Estar impressa por processo eletronico, em 1 (uma) via, em papel timbrado da licitante, redigida
em lingua portuguesa, em linguagem clara, sem emendas, rasuras ou entrelinhas, devidamente
datadas, assinadas na ultima folha e rubricadas nas demais, ressalvando-se que os manuais,
catdlogos e impressos anexados a proposta nao precisam ser assinados nem rubricados;

b) Especificacdo clara e completa dos servicos, obedecida a mesma ordem constante deste Edital,
sem conter alternativas de preco ou de qualquer outra condicdo que induza o julgamento a ter
mais que um resultado;

c) Preco fixo e irreajustavel, expresso em RS (reais), tanto em algarismo, como por extenso,
prevalecendo este valor sobre aquele em caso de divergéncia;

d) Prazo de validade minimo de 60 (sessenta) dias, a contar da data de sua apresentacao;

e) Declaragdo expressa de estarem incluidos nos pregos propostos todos os impostos, taxas,
seguros, fretes, descontos, bonificagdes, bem como quaisquer outras despesas, diretas ou
indiretas incidentes, se houver, ndo estando embutidos encargos financeiros agregados ao seu
valor econémico, estando, portanto, ofertado(s) preco(s) a vista;

f) Declaracdo de disponibilidade de veiculos e pessoal capacitado adequado para a execucdo dos
servicos decorrentes desta licitacdo, bem como atender a todas as exigéncias do certame.

g) A razdo social, o CNPJ, colocando o nimero do Edital do Pregdo, endereco completo, o nimero
do telefone e e-mail, bem como nome e nimero da Carteira de Identidade da pessoa habilitada
para retirar o pagamento;

11.2 - Apresentar quaisquer outras informacdes afins que julgar necessdrias ou convenientes, ndo
sendo desclassificada a proposta da licitante que ndo as apresentar.

11.3 - A licitante somente poderd retirar sua proposta, mediante requerimento escrito ao
Pregoeiro, antes da abertura do respectivo envelope, desde que caracterizado motivo justo
decorrente de fato superveniente e aceito pelo Pregoeiro.

11.4 - A omissdo de qualquer despesa necessaria a perfeita realizacdo do fornecimento serd
interpretada como ndo existente ou ja incluida no preco, ndo podendo a licitante pleitear
acréscimo apds a entrega das propostas.
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12 - JULGAMENTO DAS PROPOSTAS:
12.1 - Para o julgamento das propostas escritas, sera considerado o menor prego global.

12.2 - Os proponentes que apresentarem a proposta de menor preco, as propostas com precos
até 10% (dez por cento) superiores aqueles e em ndo havendo tal situacdo, a proposta das 3 (trés)
melhores ofertas, conforme disposto nos incisos VIII, IX e X da Lei n2 10.520, de 17 de julho de
2002 terdo oportunidade de nova disputa, por meio de lances verbais e sucessivos, de valores
distintos e decrescentes.

12.3 - N3o poderda haver desisténcia dos lances ofertados, sujeitando-se o proponente desistente
as penalidades constantes do item “20” deste Edital.

124 - Apds este ato, serd encerrada a etapa competitiva e ordenadas as ofertas,
exclusivamente pelo critério de menor prego global.

12.5.1 - Para aferir o exato cumprimento das condi¢Ges estabelecidas no Anexo | do presente
edital, a vencedora do certame devera demonstrar, em equipamento disponibilizado pela
Administracdo, logo apds a finalizacdo dos lances, o atendimento de verificacdo de conformidade
com os requisitos estabelecidos no instrumento convocatdrio. O Pregoeiro e equipe de apoio,
exigira a apresentacao de pleno atendimento das funcionalidades obrigatdrias descritas no Termo
de Referéncia, devendo estar em estrita conformidade com os requisitos contidos no mesmo, e
seu atendimento deverd ser obrigatdrio, com aceitagcdo para ndo atendimento de até 10% das
funcionalidades, sob pena de aplicagdo do artigo 42, inciso XVI, da Lei n. 10.520/02.

12.5.1.1 - Justificativa da Verificacdo de Conformidade: Ndo pretende a Administracdo analisar os
sistemas ofertados para fins de classificacdo das propostas. Trata-se na verdade, de hipdtese de
verificacdo acerca da veracidade e real compatibilidade da proposta vencedora com as
especificacdes do edital.

12.5.1.2 - O artigo 42, VIl e X, da Lei n.10.520/02, é expresso ao dispor que, aberta a sessdo,
proceder-se-a a imediata abertura das propostas e a verificacdo da sua conformidade com os
requisitos estabelecidos no instrumento convocatdrio. Uma vez classificadas as propostas e
superada a fase de lances, as propostas serdo ordenadas segundo critério objetivo do menor
preco, destacando-se, em primeiro lugar, o detentor da melhor oferta. Segue-se, nos termos do
item XIl, a etapa de habilitacdo do licitante que apresentou a melhor proposta.

12.5.2 - Constatado o atendimento, a licitante prosseguird no certame, serd verificado o
atendimento das condi¢des habilitatérias pela licitante que tiver formulado, com base nos dados
cadastrais, assegurado o direito de atualizar seus dados no ato, ou, conforme documentacdo
apresentada na prépria sessao, quando for o caso.

12.6 - Constatado o atendimento pleno as exigéncias editalicias, sera declarado o proponente
vencedor, sendo-lhe adjudicado o objeto deste Edital, pelo Pregoeiro.
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12.7 - O licitante que tiver o lote adjudicado para si, preencherd, ao final da sessdo, uma nova
proposta, distribuindo os valores adjudicados.

12.8 - Se a oferta ndo for aceitdvel ou se o proponente ndo atender as exigéncias editalicias, o
Pregoeiro examinard as ofertas subseqiientes, na ordem de classificacdo, até a apuracdo de uma
proposta que atenda a todas as exigéncias, sendo o respectivo proponente declarado vencedor e a
ele adjudicado os servicos definidos no objeto deste Edital.

12.9 - Da reunido, lavrar-se-a ata circunstanciada, na qual serdo registradas as ocorréncias
relevantes e que, ao final, deverd obrigatoriamente ser assinada pelo Pregoeiro e licitantes
presentes, ressaltando-se que poderad constar a assinatura da Equipe de Apoio, sendo-lhes
facultado este direito.

12.10 - Verificando-se, no curso da analise, o descumprimento de requisitos estabelecidos neste
Edital a proposta sera desclassificada.

12.11 - Em caso de divergéncias entre informagdes contidas em documentacdo impressa e na
proposta especifica, prevalecerdo as da proposta.

12.12 - N3o se considerara qualquer oferta de vantagem ndo prevista no objeto deste Edital.
12.13 - A desisténcia de apresentar lance verbal, quando convocado pelo Pregoeiro, implicard a
exclusdo do licitante da etapa de lances verbais e na manuten¢do do ultimo preco apresentado

pelo licitante, para efeito de ordenagdo das propostas.

12.14 - Caso ndo se realizem lances verbais, serd verificada a conformidade entre a proposta
escrita de menor prego e o valor estimado para a contratagao.

13 - DA IMPUGNAGAO AO ATO CONVOCATORIO:

13.1 - Até 02 (dois) dias Uteis antes da data fixada para o recebimento das propostas, qualquer
pessoa podera solicitar esclarecimentos, providéncias ou impugnar o ato convocatoério do Pregao.

13.2 - Cabera ao Secretdrio Municipal de Saude decidir sobre a peticdo no prazo de 24 (vinte e
quatro) horas.

13.3 - Acolhida a peticdo contra o ato convocatério, sera designada nova data para a realizacdo do
certame.

14 - DOS RECURSOS:

14.1 - Declarado o vencedor, qualquer licitante poderd manifestar por escrito de forma imediata e
motivada a intencdo de recorrer, quando lhe serad concedido o prazo de 03 (trés) dias para a
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apresentagdo das razdes do recurso, ficando os demais licitantes desde logo intimados para
apresentar contrarrazdes em igual numero de dias, que comecardo a correr do término do prazo
do recorrente, sendo-lhe assegurada vista imediata dos autos.

14.2 - A falta de manifestagao imediata e motivada do licitante importard a decadéncia do direito
de recurso e adjudicacdo do objeto pelo Pregoeiro ao vencedor.

14.3 - O acolhimento do recurso importara a invalidacdo apenas dos atos insuscetiveis de
aproveitamento.

14.4 - O processo permanecera com vista franqueada aos interessados no Departamento de
Gestdo de Bens e Servicos, 12 Andar, Prédio Sede da Prefeitura de Mogi das Cruzes a Rua Vereador
Narciso Yague Guimardes, 277 - Centro Civico - Mogi das Cruzes - Sdo Paulo.

15 - DOS PRAZOS, IMPLANTAGAO E SUPORTE:
15.1 - DA IMPLANTAGAO, FUNCIONAMENTO E SUPORTE:

15.1.1 - Implantar a solucdo integrada licitada, objeto deste Edital, de acordo com as melhores
técnicas, com pessoal capacitado e nos prazos estipulados, conforme Plano de Implantagdo
constante no Termo de Referéncia.

15.1.2 - Depois de implantada a solugdo integrada e convertidos os dados, a empresa Contratada
devera realizar a apresentacdo oficial da nova solugdo aos usuarios e técnicos da Administracao,
visando apurar o efetivo atendimento de todas as condicdes exigidas pelo edital e o pleno
funcionamento para todas as areas licitadas.

15.1.2.1 - Constatadas irregularidades no funcionamento da solucdo integrada, a Administracao
poderd determinar a Contratada a correcdo das falhas, devendo a solucdo ser adequada

inteiramente ao exigido pelo Edital e seus Anexos, no prazo maximo de 02 (dois) dias uteis
contados da notificagdo por escrito, mantido o precgo inicialmente contratado.

16 - DA DOTAGCAO ORCAMENTARIA:
16.1 - Os recursos necessarios ao atendimento da despesa correrdo por conta das dotacdes n9s:

02.11.01.10.301.0028.2.044.3.3.90.39.00.01.310.0000

17 - DOS PRAZOS:

17.2.1 - O prazo para inicio da execucdo da prestacdao de servicos, nos termos previstos neste
edital, iniciara em 05 (cinco) dias, nos contados da assinatura do Contrato.
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17.2.2 - As solicitagdes da Contratante com relacdo as adequacbes no sistema deverdo ser
atendidas no prazo maximo de 15 (quinze) dias, prorrogdveis por mais 15 (quinze), a critério da
Administragao.

17.2.4 - DO PRAZO DE VIGENCIA - O prazo de vigéncia do Contrato serd de 12 (doze) meses
(prorrogaveis por iguais e sucessivos periodos), caso ocorra necessidade e seja esta devidamente
justificada e comprovada em Processo Administrativo regular, observada a legislagao prépria em
vigor, limitado o prazo total a 48 (quarenta e oito) meses.

18 - DO PAGAMENTO:

18.1 - O pagamento sera mensal, em até 10 (dez) dias apds a apresentacdo e aprovacao da fatura
devidamente pelo érgdo solicitante.

19 - DO REAJUSTE:

19.1 - Os precgos contratados ndo serdo reajustados, no periodo de 12 (doze) meses, por forca da
Lei n2 9.069/95, que dispde sobre o Plano Real.

19.2 — Apds esse periodo, os precos poderdo ser reajustados na forma da Lei, devendo a
contratada solicitar por meio de requerimento regular protocolado junto a Prefeitura de Mogi das
Cruzes, conforme estabelecido no art. 40, XI, da Lei n. 8.666/93, serd considerado o indice de
variacdo de preco IPCA-Geral acumulado no periodo apurado.

20 - DAS PENALIDADES:

20.1 - As penalidades serdo as elencadas no artigo 87 e seguintes da Lei Federal n? 8.666/93, com
suas alteragdes, combinado com o artigo 72 da Lei 10.520/02, no que couber.

20.2 - A penalidade de adverténcia é a sancao por escrito, emitida pela Administracdao, quando o
licitante vencedor ou contratado descumprir obrigacdo de menor gravidade.

20.3 - As multas serdo aplicadas nos casos de inexecucdo total ou parcial do ajuste, a titulo
moratorio, o importe de 1% (um por cento) por dia de atraso na entrega do servico ou servico, até
o limite de 30 (trinta) dias e, cumulativamente, a titulo compensatério, o importe de 10% (dez por
cento), ambas sobre o valor do contrato, na forma estabelecida nos Decretos Municipais n2 6.758,
de 6 de abril de 2006 e 10.662, de 5 de julho de 2010.
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20.4 - Aplica-se integralmente ao licitante vencedor ou contratado, que nao efetuar o
fornecimento ou o servico dentro do prazo estabelecido no edital e seus anexos, contrato, ata de
registro de pregos, Autorizacdo de Fornecimento ou outro instrumento congénere, o disposto no
subitem 21.3 acima transcrito.

20.5 - A recusa da adjucatdria em assinar o contrato ou instrumento que o substitua, caracteriza o
descumprimento das obrigacdes assumidas, sujeitando-a as multas previstas no subitem 20.3, sem
prejuizo das sang¢Bes impostas pela Lei n2 8.666/93 e 10.520/2002, com suas alteragdes.

20.6 - O licitante que ensejar o retardamento da execucdo do certame, ndo mantiver a proposta,
falhar ou fraudar na execug¢do do contrato, comportar-se de modo inidéneo, fazer declaracdo falsa
ou cometer fraude fiscal, garantida a defesa prévia e a ampla defesa, ficara impedido de licitar e
contratar com a Administracdo, pelo prazo de até 5 (cinco) anos, sem prejuizo das multas previstas
neste edital e no contrato e demais cominacgodes legais.

20.7 - Caso se mostrar insuficientes as penalidades do subitem 20.3 o contratado podera ser
declarado inidoneo para licitar ou contratar com a Administracdao Publica, enquanto perdurarem
os motivos determinantes da punicdo ou até que seja promovida a reabilitacdo perante a propria
autoridade que aplicou a penalidade, que serd concedida sempre que o contratado ressarcir a
Administracdo pelos prejuizos resultantes, nos termos do artigo 87, inciso IV, combinado com o
artigo 88, todos da Lei 8.666/93.

20.8 - As sangOes aqui previstas sdao independentes entre si, podendo ser aplicadas isoladas ou
cumulativamente, sem prejuizo de outras medidas cabiveis.

20.9 - O atraso, para efeito de calculo de multa, serd contado em dias corridos, a partir do dia
seguinte ao do vencimento do prazo de entrega ou execugdo do contrato.

20.10 - O valor da multa e/ou custas de depdsito serd deduzido dos créditos ou garantias da
empresa, ou cobrado administrativamente ou judicialmente.

20.11 - Em qualquer hipotese de aplicagao de sangBes sera assegurado a licitante vencedora ou
contratado o contraditério e ampla defesa.

21 - DAS DISPOSIGOES FINAIS:

21.1 - A licitacdo podera ser revogada por razdoes de interesse publico decorrente de fato
superveniente devidamente comprovado, pertinente e suficiente para justificar tal conduta, ou
anulada por ilegalidade de oficio ou por provocacdo de terceiros, mediante parecer escrito
devidamente fundamentado.

21.2 - A nulidade do procedimento licitatdrio induz a do Contrato, sem prejuizo do disposto no
paragrafo Unico do artigo 59 da Lei Federal 8.666/93.
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21.3 - As reclamacdes referentes a documentacao e as propostas, deverdo ser feitas no momento
da abertura, por escrito, quando serdo registradas em ata, sendo vedada a qualquer licitante
observagGes ou reclamagdes posteriores.

21.4 - A apresentagao da proposta implica para a licitante a observancia dos preceitos legais e
regulamentares em vigor, bem como, a integral e incondicional, aceitacao de todos os termos e
condicOes deste Edital, sendo responsavel pela fidelidade e legitimidade das informacdes e dos
documentos apresentados em qualquer fase da licitagdo.

21.5 - E facultado ao Pregoeiro ou a Autoridade Superior, em qualquer fase da licitagdo, a
promog¢ao de diligéncias destinadas a esclarecer ou complementar a instrugdao do processo,
vedada a inclusdo posterior de documentacdo ou informacdo que deveria constar do ato de sessdao
publica.

21.6 - O proponente que vier a ser vencedor, ficara obrigado a aceitar nas mesmas condigdes
contratuais, os acréscimos ou supressdes, nos percentuais estabelecidos no art. 65 da Lei de
LicitagOes.

21.7 - As questdes decorrentes da execucdo deste Edital, que ndo possam ser dirimidas
administrativamente, serdo processadas e julgadas no foro de Mogi das Cruzes, com exclusdo de
qualquer outro, por mais privilegiado que seja, ressalvados os direitos de recursos a instancias
legais superiores.

22 - Integram este Edital, os seguintes anexos:

a) Anexo | - Especificacdo dos Servicos

b) Anexo Il - Declarac¢do de Inexisténcia de Fato Impeditivo

c) Anexo lll - Declaracdo de Pleno Atendimento aos Requisitos de Habilitacdo
d) Anexo IV - Modelo - Carta Proposta de Pregos

e) Anexo V - Declaracdo de Empregador

f) Anexo VI-Modelo de Declaragdo ME ou EPP
g) Anexo VIl - Termo de Referéncia - Funcionalidades

h) Anexo VIIl — Termos de Referéncia - Locais

23 - Este Edital, com seus arquivos e anexos, encontram-se a disposicdo para download no site da
Prefeitura (www.mogidascruzes.sp.gov - link: Licitagdes), ficando também disponiveis para exame
e copia no Departamento de Gestao de Bens e Servigos da Prefeitura Municipal, na Avenida
Vereador Narciso Yague Guimaraes, 277 - 12 andar, Mogi das Cruzes — SP, devendo trazer CD-R ou
Pen Drive para sua coépia.
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23.1 - Quaisquer pedidos de esclarecimentos ou questionamentos em relagdo a eventuais duvidas
na interpretagao deste Edital deverdo ser encaminhados por escrito, ao Secretario Municipal de
Saude, no prazo maximo de 48 (quarenta e oito) horas da data da sessdo de pregdo, junto a
Secretaria Municipal de Gestdo Publica da Prefeitura, ndo sendo aceito, em nenhuma hipdtese, o
encaminhamento de outra forma, ou fora do prazo estabelecido.

23.2 - As respostas dos esclarecimentos ou questionamentos, bem como quaisquer ocorréncias
relativas a este edital, estardo a disposicdo no site da Prefeitura (www.mogidascruzes.sp.gov.br -

link: LicitagGes).

23.3 - Os casos omissos serao dirimidos pelo Pregoeiro, com observancia da legislagdo vigente, em
especial as Leis Federais 10.520/02 e 8.666/93, com suas alteracgdes.

24- DOS SERVICOS/MATERIAIS - vide ANEXO I:
E, PARA QUE CHEGUE AO CONHECIMENTO DE TODAS AS INTERESSADAS, E EXPEDIDO ESTE

EDITAL QUE SERA AFIXADO NO LUGAR DE COSTUME E PUBLICADO NA FORMA DA LELI.

Mogi das Cruzes, em 05 de abril de 2019.

DR. FRANCISCO MOACIR BEZERRA DE MELO FILHO
Secretario Municipal de Saude



PREFEITURA DE

MOGI DAS CRUZES

EDITAL DE PREGAO N2 029/2019 - FLS. N2 14

ANEXO |

AQUISICAO DE LICENCAS DE USO DO TIPO UPGRADE, IMPLANTACAO, TREINAMENTO E SUPORTE
TECNICO JUNTO AO SISTEMA DE GESTAO INTEGRADA DE SAUDE PUBLICA JA EM USO,
INCLUINDO A CONVERSAO E UNIFICACAO DE BASES DE DADOS EM UMA UNICA PLATAFORMA
DE TRABALHO INTEGRADA, JUNTAMENTE COM A IMPLANTACAO DOS NOVOS MODULOS DE:
MEDICINA DIAGNOSTICA E DE MATERNIDADE, conforme especificacdes constantes do Anexo |,
parte integrante do presente Edital.

Inclui-se nessa contratacdo durante toda sua vigéncia o suporte técnico especializado para a todos
os servicos em uso no formato 24x7x365; atualizacdo de novas versdes e/ou atualizacdo do
sistema; servicos de implantacdo/reimplantacdo e treinamento/retreinameto; disponibilizacdo de
trés técnicos pela contratada no formato “residéncia/on-site” para manutencdo operacional da
solucdo “in-loco” por todo o periodo contratual, independente do tipo e/ou quantidade de
servicos prestados, seu volume e locais de uso, devendo a contratada dar cumprimento a toda
legislacdo SUS (existentes e a ser disponibilizada) e de exigibilidade obrigatéria durante todo esse
periodo O prazo da prestacdo de servicos de suporte técnico (remoto e “on-site), bem como as
atualizacdo de versdes futuras sera de 48 meses devendo todos os custos incidentes estarem
diluidos neste prazo, em conformidade as especificagcbes constantes nos anexos, parte integrante
do edital..

1. OBIJETO:

O presente termo de referéncia tem como objeto um conjunto de a¢bes de atualizagdo tecnoldgica de
plataforma, compreendendo: Aquisicdo/Atualizacéo na forma de “upgrade de versdo” da Licenca de Uso do
Software de Gestdo de Saude Publica em uso; Unificacdo das bases de softwares e de dados junto as
plataformas do Hospital Municipal e a existente nos demais equipamentos de Saude Publica do Municipio e
o Licenciamento dos mddulos de Medicina Diagndstica e de Maternidade a serem aplicados de forma
transparente junto a solugdo em uso. Essas agdes tém como objetivo final tornar todos os processos de
informagdes totalmente digitais, integrados e transparentes em todas as suas fases e ag¢bes dentro da
Gestdo de Saude Publica do Municipio de Mogi das Cruzes, independente da quantidade de servigos
prestados, seu volume e o numero de locais de prestacdo de servigcos de saude, por um prazo de 12 meses,
renovais por periodos iguais até o limite da legislagcdo, desde que se faca interesse da Administra¢do
Municipal.

Incluem-se na vigéncia do contrato: o fornecimento de todas as atualizacées (upgrade) dos sistemas em
uso; prestacGo de suporte técnico; os servicos de implantagcdo e treinamento dos novos madulos; a
disponibilizacdo de trés técnicos da contratada no formato “residente” para manutencgdo operacional da
solugéo “in loco”, a adequacdo de eventuais relatérios e/ou sistemas abrangidos por mudangas ou
exigibilidade por parte do SUS ou que de fato de tratem de melhoria do produto e néo de especificidade da
contratante. O prazo deste suporte serd de 12 meses, conforme as especificagcbes constantes nos anexos
parte integrante deste edital, como o objetivo de dar cumprimento a toda legislagdo SUS (existentes e a ser
disponibilizada) com exigibilidade obrigatdria. Todos os custos incidentes deverdo estar inclusos na
proposta a ser apresentada.
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2. DA JUSTIFICATIVA:

A atualizagdo e a integracdo das bases (dados e sistemas) ja em uso, bem como a contratacdo de dois
novos modulos, objetiva a melhora integrada da gestdo do Hospital Municipal, Postos de Saude e dos
demais servicos de salde existentes e/ou contratados pela Secretaria Municipal de Sautde, possibilitando
através da atualizacdo das ferramentas informatizadas de gestdo de informagdo um aprimoramento dos
controles e a otimizacdo de custos, tendo em vista que processos de informacdo antes de
tramitacdo/arquivamento manual, passam a partir dessa atualizacdo a serem totalmente eletrénicos,
reduzindo-se prazos e aumentando a confiabilidade, rastreabilidade e eficiéncia junto ao gerenciamento e
gestdo do sistema de saude do municipio.

Essa atualizagdo/integracdo de plataformas permitira também a padronizacdo dos processos de trabalho
e da informagdo sua a toda rede de servigos de saude publica municipal, além de unificar em uma so base
de dados as informagdes criadas com os protocolos municipais de salde, os programas de salude da
familia e demais protocolos do Ministério da Saude.

Os resultados esperados sdo:

a) O aperfeicoamento da integracdo das areas de assisténcia a satde no municipio;

b) A padronizagao das tabelas de procedimentos, cadastros, e atendimentos da Secretaria Municipal
de Saude como um todo;

c) A unificacdo das informag¢des, em ambiente informatizado e centralizado, acessivel via rede local,
internet e/ou sincronizacdo de estacdes moveis e “off line”;

d) A integracdo com os sistemas de informagdes de alimenta¢do obrigatdria do Ministério da Saude
(E-SUS AB, SISPRENATAL, Si-PNI, SIA/SUS, CADSUS, HORUS, RAAS E SCNES);

e) A identificacdo Unica dos cidaddos usudrios do sistema de saiude em todos os locais de
atendimento;

f) O registro eletronico em saude — RES, através da constru¢do do prontudrio eletrénico do paciente

Unico em todos os estagios do atendimento (hospitalar, médico, odontoldgico, enfermagem e demais areas
da atencdo basica e/ou especializada no nivel ambulatorial), com a possibilidade da consulta dos histéricos
e registros de atendimentos em todos os locais, buscando a facilidade no trato das informacdes, a agilidade
e a seguranca no atendimento;

g) A agilidade nos Agendamentos e atendimentos de Consultas, Exames e procedimentos
assistenciais;

h) Tramitacao de informacdes hoje feitas em papel em formatos digital desde sua cria¢ao;

3. DA REALIZAGCAO DOS SERVICOS:

3.1 Os servigos prestados deverao ser realizados de forma parcelada e mensal junto a plataforma de
tecnologia existente no datacenter da contratada, extensivo a todas as unidades assistenciais prdprias e
servicos contratados da Secretaria Municipal de Saude.

4. DO DETALHAMENTO DO OBJETO
4.1 O sistema devera abranger todas as unidades da area de salde municipal, proprias ou contratadas,
independentemente da localizagdo das mesmas;

4.2 O sistema devera estar disponivel a todos os servidores municipais alocados na area da saude, em
conformidade com as normativas do Sistema Unico de Saude, bem como aqueles que vierem a ser
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incorporados durante a vigéncia do contrato, através de login de acesso e senha individuais e exclusivas, de
acordo com o perfil de cada profissional;

N

4.3 A prestagdo dos servigos necessdrios a implantagdo do sistema deverd levar em conta o
levantamento de processos, analise da aderéncia, importagao do banco de dados ja existente atualmente e
a preservacdo de todas as informacbes e historicos até o momento construido, além de todos os
treinamentos e configuracGes para a adequada utilizacdo e produgao de informacgdes pretendidas;

4.4 A contratac¢do inclui a prestacdo de servicos de manutencdao e suporte, que deverdo garantir o
funcionamento adequado e continuo do sistema, suas atualizagGes, bem como o suporte necessdrio a
plena utilizacdo de todas as funcionalidades disponiveis.

4.5 A empresa deverd disponibilizar profissionais com formagdo, conhecimento e experiéncia
comprovada em gestdo de saude para assessorar a contratante na producdo adequada das informacgdes,
como também no uso correto da nova versdo da ferramenta em suas atividades de planejamento e
implantacdo de programas e acoes.

4.6 A empresa deverd executar andlise e critica mensal dos dados digitados junto a plataforma, de
modo que a contratante consiga manté-los integros e atualizados.

5. DO SISTEMA INFORMATIZADO DE GESTAO DA SAUDE

A consolidacdo-atualizacdo (dados e software) dos sistemas em uso, e a implantagdo dos novos mdodulos
deverdo ser executadas de forma modular e integrada entre si, de maneira que sua instalacao junto ao
Datacenter da Administracdo Municipal se proceda de forma rastredvel, onde a qualidade de informacao
migrada seja auditavel.

Todos os mddulos, sub-mddulos e funcionalidades do sistema deverao ser totalmente integrados, nos
niveis de agendamento e regulacdo, almoxarifado/farmacia, odontologia, laboratérios, outros exames,
ouvidoria da saude, transporte de pacientes, programas de saude, vigilancia sanitaria, vigilancia sanitaria
e epidemioldgica vacinas SI-PNI, faturamento SIH/SUS, SIA/SUS, atendimento ambulatorial com
prontuario eletronico, a geragao de relatdrios e indicadores em saude, contemplando o fornecimento de
software e servigos técnicos especializados para operacionalizagdo do sistema contendo: conversao de
bases de dados existentes, instalagao, configuragdo das estacdes de trabalho, treinamentos, monitoragao
e orientacdo para o uso, além do suporte técnico, atualizacdes e manutencdo do sistema para
atendimento de todas as unidades assistenciais proprias e gestdo dos servicos contratados pelo
municipio.

O sistema devera ser disponibilizado em sua totalidade em idioma Portugués Brasileiro e conter recursos
necessarios para que a Administracdo Publica obtenha a gestdo completa dos processos administrativo,
operacionais e estratégicos inerentes ao objeto.

Para atender as necessidades da Secretaria Municipal de Saude, a solucdo ofertada devera possuir, no
minimo, os mddulos abaixo descritos, obediéncia aos prazos de implantacdo e requisitos de treinamento:

Funcionalidades do sistema de gestao de satide da média e alta complexidade:
1. Central de Agendamento;

2. Ambulatério Hospitalar;

3. Acolhimento e Classificagdo de Risco;
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NDERANTES GEN'

Urgéncia e Emergéncia;

Gestdo de Fluxo;

Internagao;

Centro Cirurgico e Centro Obstétrico;
Posto de Enfermagem;

Prescrigdo Eletronica do Paciente;

PEP — Prontuario Eletronico do Paciente;
SAE — Sistema de Assisténcia da Enfermagem;
CCIH — Controle e Infecgao Hospitalar;
Laboratoério de Analises Clinicas;
Diagndstico por imagem;

Faturamento Internagdo SUS (AlH);
Faturamento Ambulatorial SUS (BPA);
Faturamento Ambulatorial SUS (APAC);
Custos e Resultado;

Patrimonio;

Almoxarifado e Farmacia;

Nutricdo e Dietética;

CME — Central de Material Esterilizado;
Engenharia e Manutengao;

Portaria;

SAME;

Higienizagao e Limpeza;

Lavanderia e Rouparia;

Gestdo de Usudrios;

Acompanhamento e Controle Gerencial;
Business Intelligence;

Gestdo de Indicadores;

Diretoria Clinica;

Funcionalidades do sistema de gestao de satide — Rede Ambulatorial:

33.
34.
35.
36.
37.
38.
39.
40.
41.
42,
43,
44,
45,
46.
47.
48.
49.

Cadastro de Pacientes

Agendamento de Consultas Basicas e Especializadas
Lista de Espera

Laboratdrio de Analises Clinicas

Procedimentos Ambulatoriais

Prontudrio Eletrénico do Paciente - PEP
Odontologia

Ficha de Cadastro Domiciliar e Territorial / Ficha de Cadastro Individual
Estratificacdo de Risco Familiar (escala de Coelho)
Ficha de Atendimento Individual

Ficha de Procedimentos / PSE

Ficha de Procedimentos Odontoldgicos

Marcadores de Consumo Alimentar

Ficha de Avaliacdo de Elegibilidade e Admissao
Ficha de Atendimento Domiciliar

Agente Comunitario de Saude Modvel

Vigilancia Epidemioldgica Vacinas Padrdo SI-PNI
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50. Acolhimento Escuta Qualificada

51. RAAS - Registros das A¢des Ambulatoriais de Saude

52. Sisprenatal

53. Acompanhamento de Paciente Portador de Doenga Crdnica - PPDC

54. Protocolo de Framingham

55. Agendamento de Viagens e Controle de Veiculos

56. Controle de Estoque de Materiais e Medicamentos

57. Pedido e Distribuicdo de Medicamentos - Assisténcia Farmacéutica

58. Servigo Social da Saude
59. Vigilancia Sanitaria
60. Sistema de Vigilancia Alimentar e Nutricional — SISVAN

61. SAMU
62. Pronto Atendimento - Classificagao de Risco
63. Check-in Atendimento por Prestadores de Servigos

64. Regulacdo

65. Portal Saude e Cidadania

66. PMAQ (Programa Nacional de Melhoria do Acesso e da Qualidade da Atengao Basica)
67. SISCAN — Sistema de Informacdes de Cancer

68. Envio de SMS

69. Correio Eletronico
70. Call Center da Saude
71. Modulo Correspondéncia

72. Exportador e-SUS

Funcionalidades do sistema de Medicina Diagndstica RIS/PACS:
73. Sistema RIS

74. Gerenciador de Servidor PACS

75. Visualizador Clinico

76. Visualizador Interpretacdo de Laudos

6. DO PLANO DE IMPLANTACAO

A empresa contratada devera elaborar um plano de trabalho contemplando o detalhamento do
cronograma e das atividades de operacionalizagdo da nova versdao do software, em todas as unidades
assistenciais do Municipio de Mogi das Cruzes, identificando os requisitos necessarios a  sua
operacionaliza¢do, entre outros:

MES 01:

a) Analisar a estrutura organizacional das unidades gerenciais e assistenciais de saude;

b) Levantar o fluxo dos processos de trabalho, normas, rotinas, integracao entre as areas, tipos de
documentos e relatorios;

) Definir a logistica a ser implementada nas unidades assistenciais;

d) Parametrizar as necessidades de cada unidade;

e) Reunir com gestores do sistema de salde para definicdo de prioridades;

f) Preparar a arquitetura necessaria ao projeto;

g) Indicar um preposto com poder de gestdo e decisdo para relacionar-se com a secretaria Municipal
de Saude;

h) Planejamento da migracao de dados

i) Elaboracdo de relatdrio das atividades realizadas.
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i) Elaboracdo do planejamento / cronograma de instalago;

k) Conversao das informac¢des do CADSUS, do sistema em uso e do SCNES;

1) Instalagdo do software / banco de dados;

m) Validagdo do Sistema;

n) Parametriza¢do do Software;

o) Cadastro e liberagdo de acesso a usuarios do sistema;

p) Inicio dos cadastros basicos (servicos, profissionais, produtos, tabela unificada do SUS, ETC.)
MES 02:

a) Execucdo da implantagdo em unidades(s) de atendimento definida(s) no cronograma;

b) Execucgdo de atividades de treinamento, conforme cronograma;

c) Parametrizacdo do sistema de acordo com as caracteristicas especificas da(s) unidade(s) de
atendimento onde estdo sendo executado o processo de implantacdo;

d) Acompanhamento e suporte por equipe local nos médulos ja implantados;

e) Valida¢do dos cadastros na(s) unidades(s) de saude, conforme cronograma;

f) Servigos de manutencao;

g) Elaboracdo de relatdrio das atividades realizadas;

MES 03 ao MES 10:

a) Execucdo da implantagdo em unidades(s) de atendimento definida(s) no cronograma;

b) Execucgdo de atividades de treinamento, conforme cronograma;

) Execucdo de testes de aderéncia do sistema na(s) unidade(s) de atendimento, conforme
cronograma;

d) Acompanhamento, suporte e monitoramento dos mddulos ja implantados;

e) Consultoria envolvendo a discussao, revisdo e apresentacdo de sugestdoes de melhoria de processos

(administrativos, unidades, especialidades, urgéncia e emergéncia, hospitalar) visando a adequagdao dos
mesmos a operagao do Software de gestao;

f) Servigos de manutengao;

g) Elaboracdo de relatdrio das atividades realizadas.

MES 11 ao Final do Contrato:
a) Servigo de manutencdo e suporte técnico;
b) Elaboracdo de relatdrio das atividades realizadas.

TREINAMENTOS
A contratada devera prover treinamentos aos usudrios da solu¢do e a equipe de informatica da Secretaria
Municipal de Saude, de acordo com os requisitos e condi¢cdes abaixo especificados:

a. A empresa contratada deverd prover treinamento na operag¢dao e administracdo da solugao,
respeitando aspectos técnico-pedagdgicos de acordo com o publico-alvo, de forma que, ao final do curso
os profissionais treinados estejam aptos a utilizar todas as funcionalidades do sistema;

b. Os treinamentos deverdo ser ministrados nas unidades assistenciais definidas, em dependéncias
dotadas dos recursos de infraestrutura, hardware e software para a realizacdo dos mesmos, incluindo a
disponibilizacdo de computadores, a cargo da Secretaria Municipal de Saude;
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" BANDERANTES GENSMEA

C. Os treinamentos deverdo ser focados no funcionamento e operacionalizacdo de cada mddulo do
sistema, com utilizagdo de base de testes que permita a visualizacdo e anadlise de todas suas
funcionalidades;

d. A empresa devera apresentar cronograma de realizacdo do treinamento, para aprovacao da
secretaria Municipal de Saude, que deverd ser concomitante com o periodo de migracao definitiva dos
dados para o novo sistema.

e. A empresa devera disponibilizar instrutores em nimero, competéncia e experiéncia profissional
adequada ao treinamento a ser realizado, primando também pela padronizagdo metodoldgica, didatica e
de conteldo programatico entre as turmas;

f. A empresa devera prever o custo da hora/aula de treinamento, nas mesmas condi¢cdes acima
dispostas, para eventuais novas turmas, em funcao de posse ou movimentacao de servidores;

7. SUPORTE E MANUTENCAO

A contratada deverd prover servigcos de suporte técnico (remoto e assistido) e de manutencgao (corretiva,
evolutiva e legal) do software, sem custos adicionais ao Municipio de MOGI DAS CRUZES, além daqueles
relativos a mensalidade de suporte e manutencdo, a fim de garantir a plenitude operacional e o
funcionamento satisfatdrio da solugdo, conforme as atividades detalhadas a seguir:

7.1  SUPORTE TECNICO:

Os servigos de suporte técnico remoto deverdo ser oferecidos em ambiente da contratada e poderdo ser
acionados por meio de telefone ou e-mail, durante o periodo de 24 x 7 (vinte e quatro horas pode sete dias
da semana). As consultas e solicitacdes efetuadas pelos usudrios da solugao deverdo ser respondidas no
prazo maximo de 24 horas, possibilitando a padronizagdo dos servicos, agilidade na resolugdo de problemas
e recuperagao de falhas que por ventura venham a ocorrer no software. O suporte via telefone devera
estar disponivel de segunda a sexta-feira das 08:00 as 18:00 horas. Além disso, a Secretaria Municipal de
Salde deverd contar com a presenca de no minimo trés técnicos da contratada para fornecer suporte e
atendimento imediato as demandas que surgirem, que para tanto, acrescentard ao valor do contrato um
montante pecuniario, o qual ja estd incluido no valor da manutencdo e suporte técnico, suficiente para o
custeio deste servico, devendo:

a) Prestar servicos especializados na solu¢gdo de problemas do software, garantindo a
operacionalizacdo do Sistema;

b) Diagnosticar o desempenho do software em seus aspectos operacionais e legais;

c) Identificar problemas inerentes ao software, os quais serdo encaminhados para a equipe de
manutencao de sistemas da empresa contratada;

d) Reportar ao gestor da contratante quaisquer outros problemas que ndo forem pertinentes ao
software em questado;

e) Fornecer informagdes aos usudrios sobre a situacdo e o andamento dos servicos de manutencao
solicitados;

f) Acompanhar, em tempo integral, todas as operag¢des realizadas nos médulos do software, tanto
nos aspectos de alimentagdao quanto na extragao de dados;

g) Executar as atividades de inclusdo, alteragao, exclusdo, manutencdo e padronizacdo das tabelas do

sistema, de forma a permitir a utilizagdo integrada da solu¢do por todas as unidades assistenciais do
Municipio de MOGI DAS CRUZES.

7.2 Manutencdo:
A contratada devera executar os servicos continuos de manutencdo corretiva e evolutiva da solucdo

informatizada de gestdo de saude, durante 12 meses, incluindo as seguintes atividades:
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a. Manutencdo corretiva: é aquela decorrente de problemas de funcionalidade detectados pelo
usudrio, ou seja, funcionamento em desacordo com o que foi especificado relativo as telas, regras de
negocio, relatérios e interfaces com outros sistemas, com prazo mdéximo de 15 dias para conclusdo; o
desempenho do sistema é considerado item de manutencdo corretiva e sera classificado como critico,
devendo ser corrigido no prazo de 24 horas.

b. Manutencado legal: em caso de mudanga na legislagdo, plano de contas, banco de dados, sistemas
operacionais, entre outros, serd elaborada uma programacao para atendimento as mudancgas ocorridas,
sem prejuizos a operacgdo do sistema.

C. Manutencdo evolutiva: Esta modalidade consiste em adaptagdes técnicas de programas a
finalidade de ajustar o sistema as necessidades especificas da Secretaria de Saude (customizag¢do), onde
seja necessario o desenvolvimento de novos relatérios, telas, fungdes e rotinas. A Contratada fornecera
durante o periodo do contrato, manutencdo personalizada, na quantidade maxima de 100 (cem) horas
para a Secretaria Municipal de Saude. A Contratada somente atendera solicitagdes de Manutengao
Evolutiva, encaminhada através do Departamento de Tecnologia da Informacdo, da Secretaria Municipal
de Saude, formalizada via fax, correspondéncia ou e-mail, sendo descrita de forma a definir o escopo do
servico pretendido conforme quantidade e valor da hora técnica previsto em contrato.

8. DO BANCO DE DADOS:

O software deverd estar estruturado para suportar pelo menos dois bancos de dados relacionais como
repositério de dados. Dentre os quais, possibilitar a instalacdo do aplicativo em banco de dados estruturado
fornecido pela CONTRATANTE, como o Oracle 11G ou superior. A contratada devera realizar a migracdo das
bases de dados atuais dos sistemas utilizados pela Secretaria Municipal de Saude e Unidades de
Atendimentos para que sejam preservadas as informag0Oes ja armazenadas, e um Unico banco de dados
centralizado, devendo ser uma solugdo totalmente integrada e ligada as politicas realizadas no Municipio e
as indicadas pelo Ministério da Saude.

9. DAS ESPECIFICACOES TECNICAS
O Sistema Integrado de Gerenciamento da Saude devera suprir as demandas da Secretaria de
Salde do Municipio e suas particularidades. O sistema ofertado devera atender a legislagdo vigente.

9.1  ESPECIFICACOES OBRIGATORIAS DO MODULO DE GESTAO DA SAUDE

A comissdo licitante exigird, no ato da demonstracdo que a empresa licitante execute as
funcionalidades obrigatdrias constantes na tabela abaixo, de forma ordenada, ou seja, deverdo ocorrer
sequencialmente todas as funcionalidades descritas neste termo de referéncia. Estas funcionalidades e
requisitos deverdo OBRIGATORIAMENTE constar no sistema. O ndo atendimento, perfazendo um limite
maximo de 10% dos requisitos, ensejara na desclassificacdo da licitante.

9.2 O sistema ofertado pela licitante deverd atender INTEGRALMENTE os tépicos contidos nos
ANEXOS, sendo isto requisito obrigatério:

10. DAS CUSTOMIZAGOES EM USO OU SOLICITDAS;

10.1 A contratada fica obrigada a entregar na versdao upgrade todas as implementacbes e
customizacgdes ja em funcionamento na versdo em uso, de modo a ndo existir “solucdo de continuidade” e
“retrabalho” para a sua reimplantacao.
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11. DAS CUSTOMIZAGOES EM USO OU SOLICITDAS;

Tendo em vista eventuais e justificadas necessidades de customizacdo de relatérios ou programas
informaticos fornecidos pela contratada, e sendo essa intervengao de carater excepcional visando para dar
atendimento a necessidades especificas do municipio, seja em razao da implantacdo de novas ag¢Oes de
Saude Publica, Gestdo de Informacgdes para: planejamento, auditoria, B.l, se faz presente neste contrato um
banco de horas para desenvolvimento e customiza¢Ges do sistemas fornecidos no montante de 2.000
horas dentro do periodo do contrato de 12 meses. Essa acdo deverd ser precedida de analise prévia de
viabilidade e necessidade e possuir um levantamento de custo e tempo do projeto por parte da contratada.

Devera esse pedido ser submetido ao Secretdrio da pasta, que analisard a urgéncia, necessidade e
viabilidade orcamentaria para sua execucdo. Se aprovado, o desembolso sera feito conforme acordado
junto ao cronograma apresentado, ndo podendo haver liquidacdao antecipada. Toda a customizacdo
implantada, ndo gerard custos quanto ao suporte técnico operacional de objeto do descrito 7.1 do termo
inicial de referéncia.

O custo de adequacdes e implementac¢des devera constar como hora/homem e seu valor deverd estar
identificado de forma individualiza junto a proposta de fornecimento constante no Anexo IV.

12. DA DESCRIGAO DA INFRAESTRUTURA MINIMA DE HARDWARE; S.O. E B. D. MiNIMA NECESSARIA

A empresa devera apresentar junto ao envelope habilitacdo, a indicacdo/descricdo dos
hardwares necessarios para suportar os processos informaticos ofertados, neste deverao estar descritos a
quantidade de servidores fisicos, tipo de processadores, quantidade de memodria, espaco em disco
estimado, sistemas operacionais, banco de dados e sua versdo. Essa informacdo servird para balizar
tecnicamente o setor de tecnologia da informac¢do da Administragdo Municipal quanto aos requisitos desta
nova versdo, bem como balizar um cronograma de evolucdo anual desta infraestrutura para absorver o
natural crescimento de processamento, quanto de armazenamento de informac¢des. Nao caberad a
contratada fornecer nenhum dos itens, apenas balizar a sua necessidade, e ndo haver solugdo de
continuidade evolucional por falta de previsibilidade de hardware. Ndo caberd a contratada condicionar
marcas ou modelos de produtos, a ndo ser que estes sejam comprovadamente exclusivos, sendo a solugdo
customizada em nivel de hardware para a solucdo.

Mogi das Cruzes, em 05 de abril de 2019.

DR. FRANCISCO MOACIR BEZERRA DE MELO FILHO
Secretdrio Municipal de Saude
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ANEXO Il
PREGAO N2 029/2019
PROCESSO PMMC N2 6.323/2019.

DECLARAGAO DE INEXISTENCIA DE FATO IMPEDITIVO

CNPJ ou CPF

(nome da Empresa)

sediada a:

(endere¢o completo)

declara, sob as penas da Lei, que até a presente data inexistem fatos impeditivos para sua
habilitagdo no presente processo licitatério, ciente da responsabilidade de declarar ocorréncias

posteriores.

, de 2019.

(NOME COMPLETO DO DECLARANTE)

(NUMERO DA CARTEIRA DE IDENTIDADE)

(ASSINATURA DO DECLARANTE)
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ANEXO Il
PREGAO N2 029/2019

PROCESSO PMMC N¢ 6.323/2019

DECLARAGAO DE PLENO ATENDIMENTO AOS REQUISITOS DE HABILITACAO

CNPJ ou CPF

(nome da Empresa)

sediada a:

(endere¢o completo)

declara, sob as penas da Lei, que, para efeito do cumprimento ao estabelecido no Inciso VIl do

artigo 42 da Lei Federal n? 10.520 de 17/07/2002, que, esta empresa atende plenamente os

requisitos de habilitacdo, proposta e documentos de habilitacdo exigidos neste Edital, nada

havendo o que a desabone para participar do certame realizado no Pregdo em epigrafe.

, de 2019.

(NOME COMPLETO DO DECLARANTE)

(NUMERO DA CARTEIRA DE IDENTIDADE)
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(ASSINATURA DO DECLARANTE)
ANEXO IV
MODELO - CARTA PROPOSTA DE PRECOS
A
PREFEITURA MUNICIPAL DE MOGI DAS CRUZES

Av. Vereador Narciso Yague Guimaraes, n2 277 - 12 andar
Mogi das Cruzes - Sdo Paulo

PREGAO N2 029/2019
PROCESSO PMMC N2 6.323/2019

OBJETO:  AQUISICAO DE LICENCAS DE USO DO TIPO UPGRADE,

MOGI DAS CRUZES

IMPLANTACAO,

TREINAMENTO E SUPORTE TECNICO JUNTO AO SISTEMA DE GESTAO INTEGRADA
DE SAUDE PUBLICA JA EM USO, INCLUINDO A CONVERSAO E UNIFICAGCAO DE BASES
DE DADOS EM UMA UNICA PLATAFORMA DE TRABALHO INTEGRADA, JUNTAMENTE
COM A IMPLANTAGCAO DOS NOVOS MODULOS DE: MEDICINA DIAGNOSTICA E DE

MATERNIDADE.

CARTA PROPOSTA DE PRECOS
PREZADOS SENHORES:

Apresentamos e submetemos a apreciacdo de Vs. Sas, nossa Proposta de Precos relativa a licitacdo em
referéncia, assumindo inteira responsabilidade por quaisquer erros ou omissées que venham a ser

verificados na sua preparacao.

Item Area da Administragdo Publica i
licenga de uso

Valor mensal de Valor Global anual (12

meses)

01 Fornecimento da Atualizagdo da versdo do sistema em formato
Upgrade, Manuten¢do/Migragio dos dados para uma Gnica base | RS RS
de informagdo

02 Fornecimento e Treinamento dos Mddulos de Maternidade e de RS RS
Medicina Diagnéstica,

03 Fornecimento de trés técnicos da Solugdo, para prestar suporte
) . . ; oo RS RS
integral junto a Secretaria de Saude do Municipio.

Valor Total RS RS

Prazo Estimando da

Acao / Fornecimento Acio

Valor Hora (*)

Valor Estimado
Final (*)

«+ | Banco de Horas para customizagcdo do

Sistema (**) (limite de 2.000 horas) 12 meses

(*) Os custos mensais s6 serdo pag o0s a partir do inicio efetivo da atividade e cessar
concluso os prazos estimados  de entrega.
(**) Cobravel apenas ap0s autoriza¢g 8o do Secretario da Pasta, em razao de justificativ

am depois de

a técnica.
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DECLARAMOS QUE:

. Em nossos precos estao incluidos todos os impostos, taxas, seguros, fretes, descontos, bonificacdes,
bem como quaisquer outras despesas, diretas ou indiretas incidentes no fornecimento e instalagdo dos
equipamentos, se houver, ndo estando embutidos encargos financeiros agregados ao seu valor
econdmico, estando, portanto, ofertado(s) preco(s) a vista.

. Os servicos serao efetuados de conformidade com o estabelecido no Edital e seus Anexos.

. O prazo de validade da proposta é de 60 (sessenta) dias contados da data da abertura do envelope -

Habilitacao.

. Conhecemos as condic¢des do Edital e seus Anexos, sujeitando-nos ao seu fiel cumprimento.
Atenciosamente

Nome do signatdrio, funcdo na empresa, assinatura, RG. e CPF.

ANEXO V
PREGAO N2 029/2019
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PROCESSO PMMC N2 6.323/2019

DECLARAGAO DE EMPREGADOR

CNPJ ou CPF

(nome da Empresa)

sediada a:

(endere¢o completo)

DECLARA, para fins do disposto no inciso XXXIIl do art. 7 da Constituicdo Federal, acrescido pela
Lei n2 9.854, de 27 de outubro de 1999, que ndo emprega menor de 18 (dezoito) anos em trabalho

noturno, perigoso ou insalubre e ndo emprega menor de 16 (dezesseis) anos.

Ressalva: emprega menor, a partir de quatorze anos, na condicdo de aprendiz ( ).

Observacdo: em caso afirmativo, assinalar a ressalva acima.

, de 2019.

(NOME COMPLETO DO DECLARANTE)

(NUMERO DA CARTEIRA DE IDENTIDADE)

(ASSINATURA DO DECLARANTE)

ANEXO VI
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PREGAO N2 029/2019
PROCESSO PMMC N2 6.323/2019

DECLARAGAO DE ME OU EPP

CNPJ ou CPF

(nome da Empresa)

sediada a:

(endere¢o completo)

DECLARA, sob as penas da Lei, que a mesma cumpre os requisitos legais para ser considerada
................................................................ , has condigdes previstas na Lei Complementar n.2
123/2006, alterada pela Lei Complementar n.2 147/2014, em especial quanto ao seu art. 32, cujos
termos conheco na integra, estando, portanto, apta a usufruir os beneficios previstos na referida

Lei. Por ser a expressdo da verdade, assino a presente.

) de 2019.

( NOME COMPLETO DO DECLARANTE )

( NUMERO DA CARTEIRA DE IDENTIDADE )

( ASSINATURA DO DECLARANTE )



